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PHUONG YEN HOA Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 114 /KH-UBND Yén Hoa, ngay 24 thang /0ndam 2025
KE HOACH

T6 chirc ddi thoai giira Chii tich UBND phwong véi Nhan dan
trén dia ban phwong Yén Hoa nam 2025

Can ctr Luat T chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Cin ctr Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 01/7/2025 cia UBND phuong
Yén Hoa vé ban hanh Quy ché 1am viéc cia UBND phudng Yén Hoa nhiém ky
2021 - 2026;

Thue hién Ké hoach sé 06-KH/DU ngay 14/10/2025 ctua Pang uy phuong
Yén Hoa vé thuc hién Quyét dinh s6 2200-QD/TU ngay 25/5/2017 cta Thanh ty
Ha Noi vé viéc ban hanh "Quy ché tiép xuc, d6i thoai truc tiép giita nguoi dimg
dau cap uy, chinh quyén cac cip véi Mat tran T quéc, cac td chire chinh tri - X4
hoi va nhan dan trén dia ban thanh phé Ha Noi" trén dia ban phuong nam 2025;

UBND phuong Yén Hoa ban hanh Ké hoach t6 chtrc d6i thoai gitra Chu
tich UBND phuong véi Nhan dan trén dia ban ndm 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong vai trd va trach nhiém ciia nguoi dimg dau co quan hanh
chinh nha nudc trong viée thuc hién nhiém vu déi thoai truc tiép vi Nhan dan,
nham nam bat kip thoi cac tAm tu, nguyén vong ctia nguoi dan. Qua do, giai
quyét nhanh chéng nhitng kién nghi, van dé& btc xuc, ndi com ma Nhan dan
guan tam.

- Thyc hién va cu thé hoa co ché Pang 1anh dao, Nha nude quan 1y, Nhan
dan 1am chi, dong gop vao viéc doi méi phuong thirc didu hanh va quan 1y cua
chinh quyén. Pong thoi, trién khai ¢6 hiéu qua muc tiéu dan chi hoa, céng khai
hoa cac hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc dé Nhan dan theo déi, giam
sat nham tang cuong mobi quan hé mat thiét giita Pang, chinh quyén va Nhan
dan, dong thoi phat huy quyén dan chu va khuyén khich su tham gia tich cuc
ctia Nhan dan trong viéc dong gop v kién.

- Tuyén truyén, pho bién cac chi truong, nghi quyét ciia Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nude dén Nhan dan mot cach truc tiép, gitip Nhan dan
nhan thirc day di va séu sac hon vé duodng 16i, chu truong ciia Pang va chinh
quyén, gép phan cung cb sy dong thuin va tao su hiéu biét gitta 1anh dao va
Nhén dén, tir d6 thic day sy thong nhét tu tuong chinh tri va ting cuong khoi



dai doan két toan dan.

- Théng qua dbi thoai, phat hién nhitng vu diém va han ché trong viéc
trién khai cac chu truong, chinh sach ciing nhu nhitng khuyét diém trong cong
tac clia doi ngili can bo, cong chirc, vién chirc dé kip thoi diéu chinh va ning cao
hi¢u qua cong tac phuc vu Nhan dan.

2. Yéu ciu

- Viéc t6 chirc ddi thoai phai bao dam tinh dan chi, cong khai, minh bach,
va khach quan, dién ra véi tinh than thang than, trung thyc, coi md va hop tac,
nham phat huy quyén 1am chu caa Nhan dan. Qua d6, tao diéu kién thuén loi dé
nguoi dan tham gia dong gop ¥ kién va trinh bay nhitng vuéng méc, kho khan
cuia minh.

- T4t c4 cac phan anh, kién nghi ctia Nhan dan can dugc tiép nhan day du,
xtr 1y kip thot va hi¢u qua, tuan tha ding quy dinh phap luat.

- Thu truéng cac co quan, don vi va ca nhan c6 trach nhiém trudc phap
luat va co quan cip trén trong viéc giai quyét va tra 10 cac ¥ kién phan anh, kién
nghi ctia Nhan dan khi tham gia ddi thoai.

- Cong tac t6 chic ddi thoai can dugce chuan bi ky ludng, bao dam chét
luong, nghiém tac va hiéu qua, véi muc tiéu thiét thuc phuc vu Nhan dan.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. N§i dung ddi thoai

Lang nghe, tiép nhan, trao ddi va tra 1oi nhitng ndi dung thac mac, khiéu
nai, kién nghi, phan anh ctia Nhan dan thudc thAm quyén quan 1y va giai quyét
cua UBND phuong.

2. Pham vi d6i thoai: Trén dia ban phudong Yén Hoa.

3. Hinh thirc t6 chire: Doi thoai truc tiép.

4. Thoi gian, dia diém:

- Thoi gian: Trong thang 11/2025.

- Dia diém: Hoi trudong, Tru s¢ HDND - UBND phuodng Yén Hoa.

(Thoi gian chi tiét sé dwoc UBND phwong thong bdo cu thé trude thoi
diém t6 chire doi thoqi it nhdt 07 ngay lam viéc)

5. Thanh phan tham du

- Lanh dao UBND phuong (P/c Chu tich UBND phuong - chu tri);

- Moi Thudng truc Pang ty, Thuong truc HDND, Uy ban Mit tran T
qudc Viét Nam phuodng va cac td chirc chinh tri - xa hoi phudng.

- Lanh dao cac phong ban chuyén mon, Ban chi huy quan sy, Cong an
phuong va chuyén vién phu trach.

- T6 trudong, Pho T6 truong cac T6 Dan phd va dai dién Nhan dan trén dia
ban phuong.



I11. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi td chirc Hoi nghi ddi thoai duoc Cép trong du todn ngan sach
nam 2025 giao Van phong HDND va UBND phuong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mén

- Céan ctr vao muc dich, yéu cau, ndi dung, pham vi ddi thoai tai Ké hoach,
chu dong ra soat, ndm bét tinh hinh, két qua giai quyét cac phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, nhitng van dé ndi com, kho khin, vudng mic lién quan dén cac
linh vuc thudc pham vi chure trach, nhi€ém vu duogc giao. Déng thot, phéi hop voi
Vin phong HPND va UBND phuong trong qué trinh chuan bi noi dung, tham
muu Chu tich UBND phuong to chitc doi thoai.

- Trong pham vi chirc ning, nhiém vy, quyén han dugc giao, ¢ trach
nhiém tra 101, gidi dap cac thic mic, kién nghi, phan anh cua Nhan dan néu ra tai
Hoi nghi dbi thoai. Déi v6i nhitng van dé can xac minh, kiém tra 1am rd thi ghi
nhan, tiép thu tra 161 sau. Déi voi nhitng van dé vuot qua tham quyén giai quyét,
nhimg vudng mic, kho khin vé ndi dung giai quyét thi phai trao doi, bao céo kip
thoi 1én co quan, don vi cap trén hodc co quan, don vi c6 tham quyén dé thong
nhat tra 10i. Dbi vai nhiing kién nghi thudc trach nhiém cua co quan, to chire,
don vi khac thi giai thich, hudng dan rd dé co quan, t6 chirc, ca nhan biét lién hé
giai quyét.

- Nguoi dung dau cac phong, co quan, don vi chiu trach nhiém trude Chu
tich UBND phuong vé két qua thuc hién nhiém vu d6i thoai v6i Nhan déan trong
va sau ddi thoai.

2. Vian phong HDND va UBND phwong

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan chuédn bi cac diéu kién can
thiét dé t6 chirc ddi thoai. Phat hanh thong bao thoi gian, dia diém t6 chic dbi
thoai trong thoi gian it nhat 07 ngay 1am viéc trude khi to chic ddi thoai (kém
mau phiéu dang ky cau hoi); Tong hop cac phan anh, kién nghi ctia nhan dan.

- Xay dung chuong trinh t6 chirc dbi thoai;

- Lam thu ky ghi Bién ban budi ddi thoai. Trong thoi han 07 ngay lam
viéc ké tir khi két thiic cudc ddi thoai, tham muu Chii tich UBND phuong ban
hanh Thong bao két luan.

- Tham muu UBND phudng theo ddi, don déc cac co quan, don vi trong
viée xtr 1y, giai quyét cac phan anh, kién nghi tai budi ddi thoai da dugc Chu tich
UBND phuong chi dao, giao nhiém vu.

- B40 c40 dé xuat, du tru kinh phi, trinh UBND phuong phé duyét.

3. Phong Kinh té, Ha ting va Do thi

Tham muu UBND phudng dam bao kinh phi t6 chirc viéc ddi thoai voi



4

Nhén dan vé trén dia ban phudng trong nim 2025.

4. Phong Van héa - Xa hi

- Ping tai cong khai trén Trang thong tin dién tir ctia phuong vé Ké hoach
t6 chirc Hoi nghi di thoai.

- Tuyén truyén rong rai trén cic phuong tién thong tin dai chung Ké hoach
t6 chirc d6i thoai cia Chu tich UBND phuodng dén Nhan dén trén dia ban phuong.

5. Cong an phuwong

Chu tri, phdi hop vé6i cac co quan, don vi lién quan co bién phap dam bao
an ninh trat ty tai dia diém t6 chic Hoi nghi ddi thoai truc tiép cua Chu tich
UBND phuong v6i1 Nhan dan.

6. Cac To Dan pho

Tuyén truyén Ké hoach to chirc ddi thoai cia Cha tich UBND phuong dén
Nhan dan trén dia ban.

Trén day 1a Ké hoach to chue ddi thoai gitra Cha tich UBND phudng voi
Nhéan dan trén dia ban phuong Yén Hoa nam 2025, yéu cAu céac co quan, don vi,
nghiém tic trién khai thuc hién./.
Noi nhén: , UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND Thanh pho; (et —
- S6 N6i vu Thanh pho;
- TT Pang uy, HDND, UB MTTQ phuong;
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Cac phong, don vi lién quan;

- Céc T6 Dan phd;
- Luu: VT, VP.

Trinh Thi Dung
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